
Geschäftsbedingungen für die „ZauberDelikatEssen“ im Hotel Stefanie 
Schick-Hotels Betriebs GmbH, Hotel Stefanie, Taborstraße 12, 1020 Wien 
 
Mit Ihrer Bestellung via Internet, Telefon (+43-1-211 50-0) oder persönlich erklären Sie sich mit diesen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen einverstanden. 
 
ALLGEMEINES 
Die Schick-Hotels Betriebs GmbH stellt ein Buchungssystem zur Verfügung – dafür werden keine Gebühren verrechnet. Die 
angegebenen Preise inkludieren bereits alle Steuern und Gebühren. Der Preis umfasst immer mindestens folgende 
Leistungen: Aperitif, 3-Gang-Menü, Getränke nach Wahl (ausgenommen Spirituosen und harte Getränke), sowie 
Zaubervorstellung lt. Programm und Vorgabe des Magischen Klubs Wien. Darüber hinaus können weitere Leistungen 
inkludiert sein.  
Bild- und Tonaufnahmen sind während der Vorstellung nicht gestattet. Bei Fernseh-, Film- und Videoaufnahmen erklärt sich 
der Besucher mit eventuellen Aufnahmen seiner Person und deren Verwertung einverstanden. 
 
RESERVIERUNGEN, RESERVIERUNGSBESTÄTIGUNG 
Grundsätzlich wird um termingerechte Kartenreservierung gebeten. 
Telefonische oder schriftliche Kartenreservierungen sind – mittels Kreditkarte oder Banküberweisung – möglich. Der Käufer 
erhält eine Reservierungsbestätigung nach Abbuchung des zu zahlenden Betrages von der Kreditkarte bzw. nach Eintreffen 
des zu zahlenden Betrages auf unserem Konto der Unicredit Bank Austria AG, BLZ 12000, Konto-Nr. 223 100 229 00. 
 
Online-Kartenreservierungen sind mittels Kreditkarte über das auf der Website angeführte Buchungsformular möglich. Der 
Käufer erhält nach Abschluss seiner Eingaben zur Person und Bekanntgabe seiner Kreditkartendaten eine 
Reservierungsbestätigung, die gleichzeitig den Eintritt am gebuchten Abend ermöglicht und eine Gästemitgliedschaft im 
Magischen Klub Wien für den gebuchten Abend beinhaltet.  
 
Bei Online-Bestellungen wird diese Bestätigung in elektronischer Form zugestellt, bei telefonischer Bestellung kann der 
Käufer zwischen elektronischer (e-mail) oder per Post versandter Bestätigung wählen. Die Reservierungsbestätigung ist am 
gebuchten Abend beim Eintreffen vorzuweisen. 
 
Die Bestellung gilt im Zeitpunkt des Eingangs Ihrer elektronischen oder telefonischen Bestellnachricht bei uns als erfolgt, die 
Bestellung ist erst durch Bezahlung mittels Kreditkarte oder eingelangter Banküberweisung oder  Direktzahlung vor Ort 
abgeschlossen. 
 
Kartenbestellungen und –käufe sind in jeder Form verbindlich. Optionale Reservierungen sind ebenso wenig möglich wie 
eine Rückgabe gekaufter bzw. bestellter Karten. Eine Rückerstattung des Kaufpreises bei nicht in Anspruchnahme der 
Kartenreservierung oder Terminverschiebung durch den Käufer ist nicht möglich. 
 
GUTSCHEINE FÜR DIE ZAUBERDELIKATESSEN 
Telefonische oder schriftliche Gutscheinbestellungen sind – mittels Kreditkarte oder Banküberweisung – möglich. Der 
Käufer erhält die bestellten Gutscheine nach Abbuchung des zu zahlenden Betrages von der Kreditkarte bzw. nach Eintreffen 
des zu zahlenden Betrages auf unserem Konto der Unicredit Bank Austria AG, BLZ 12000, Konto-Nr. 223 100 229 00. 
Online-Gutscheinbestellungen sind mittels Kreditkarte über das auf der Website angeführte Buchungsformular möglich. 
Auch hier werden die Gutscheine nach Erhalt des zu zahlenden Betrages an die angegebene Adresse gesandt. 
Gutscheine können nur nach Verfügbarkeit des gewünschten Vorstellungstermines eingelöst werden, das Hotel Stefanie 
gewährt keine Verfügbarkeitsgarantie für ein bestimmtes, angefragtes Vorstellungsdatum. Eine termin- und zeitgerechte 
Reservierung wird daher empfohlen. Gutscheine können sowohl bei Online- als auch bei telefonischen oder schriftlichen 
Kartenreservierungen mittels Angabe der Gutscheinnummer eingelöst werden und sind dann ausschließlich für den 
gebuchten Termin gültig. 
 
VERTRAGSVERHÄLTNIS 
Die Schick-Hotels Betriebs GmbH behält sich nach Rücksprache mit dem Magischen Klub Wien ausdrücklich vor, Teile der 
Reservierungsseite oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die 
Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen. Die Preisangaben auf unserer Internetseite und/oder weiteren Online-
Einträgen sind freibleibend und können Änderungen unterliegen. Die im Bestätigungsmail an Sie angeführten Preise sind 
jedoch verbindlich. 
 
Etwaige Programmänderungen sowie Terminverschiebungen sind vorbehalten und kein Grund für Rückvergütung des 
Kartenpreises und berechtigen nicht zum Umtausch der Karten. 
 
Bei abgesagten Zauberabenden wird ein Ersatztermin angeboten. Eine Kartenrücknahme ist ausschließlich bei einer 
endgültigen Absage der von Ihnen gebuchten Veranstaltung durch den Veranstalter möglich. In diesem Falle sind Sie 
berechtigt, die Reservierungsbestätigung bis zu zwei Wochen nach dem Veranstaltungsdatum unter Angabe Ihrer Kontodaten 
an die Schick-Hotels Betriebs GmbH zurückzusenden. Sie erhalten dann auf dem Überweisungsweg den entsprechenden 
Preis retourniert.  
 
DATENSCHUTZ 
Mit der Bestellung erklären Sie sich damit einverstanden, dass die von Ihnen übermittelten Daten von der Schick-Hotels 
Betriebs GmbH für eigene Werbezwecke elektronisch verarbeitet werden. Sie sind zu einem jederzeitigem Widerruf dieser 
Zustimmung berechtigt (Widerruf an: schick@schick-hotels.com). 
 
RECHTSWAHL UND GERICHTSSTAND 
Anzuwenden ist österreichische Recht. UN-Kaufrecht wird ausgeschlossen. Für Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis 
wird die  Zuständigkeit des sachlich zuständigen Gerichts in Wien vereinbart. 


