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Herzlich willkommen in den Schick Hotels und Restaurants,

die Schick Hotels begrüßen seit mehr als 400 Jahren zufriedene Gäste aus aller Welt. Der Charme 
und die Tradition Wiens sowie die Freude, mit der wir unsere Gäste willkommen heißen und 
betreuen, sind in allen Schick Hotels und Restaurants spürbar. Dieses positive Gefühl setzt sich 
in unseren einladenden Veranstaltungsräumen fort.

Mein Name ist Jeniffer Nemeth. Ich unterstütze Sie sehr gerne bei der Planung Ihrer Feier. 
Seit 2008 bin ich Mitglied der Schick-Familie. Getreu meinem Motto „Gemeinsam kann man 
alles erreichen“ stehe ich Ihnen jederzeit mit Rat und Tat zur Seite.

Der Leitsatz der Schick Hotels lautet „Wiens charmante Privathotels“. Für mich bedeutet das, 
Ihre Erwartungen zu übertreffen. Ich möchte Sie nicht nur zufrieden stellen. Mein Ziel ist es, 
Sie zu begeistern. 

Die Veranstaltungsräume in den drei Schick Hotels Stefanie, Am Parkring und Erzherzog 
Rainer und die drei Schick Restaurants Stefanie, Das Schick und Wiener Wirtschaft bieten den  
passenden Rahmen für jede Art von Festivität. Zusätzlich hat jeder Raum noch seine besonderen 
„Schmankerln“. Sehr gerne möchte ich die Gelegenheit nutzen, Ihre Vorstellungen und Wünsche 
persönlich mit Ihnen zu besprechen. Nur wenn ich weiß, was Sie suchen, kann ich Sie bei Ihrer 
perfekten Feier unterstützen.

Ich freue mich schon heute, Sie und Ihre Gäste bei uns begrüßen zu dürfen.

Mit charmanten Grüßen,

Jeniffer Nemeth | Bankettleiterin

T: +43 (1) 211 50-520
E: bankett@schick-hotels.com
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Hotel stefanie
 Taborstraße 12 | 1020 Wien 

HOTEL AM PARKRING 
Parkring 12 | 1010 Wien

Hotel erzherzog rainer
Wiedner Hauptstraße 27-29 | 1040 Wien

Hotel stefanie

Hotel am parkring

Hotel erzherzog rainer

wien

Partner von Ausgezeichnet vom Bundesministerium für Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft mit dem
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Allergeninformation

Lieber Gast,

Informationen über Zutaten in unseren, in diesem Angebot angeführten, Speisen und Getränken, die Allergien 
oder Unverträglichkeiten auslösen können, erhalten Sie auf Nachfrage bei unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. 

Die Kennzeichnung der 14 Hauptallergene erfolgt zum Termin Ihrer Veranstaltung bei den von Ihnen gewählten 
Arrangements entsprechend den gesetzlichen Vorschriften (EU-Lebensmittelinformationsverordnung 1169/2011).  
Es gibt darüber hinaus auch noch andere Stoffe, die Lebensmittelallergien oder Unverträglichkeiten auslösen können.

Eine Nennung erfolgt, wenn die bezeichneten Stoffe oder daraus hergestellte Erzeugnisse als Zutat im Endprodukt 
enthalten sind.

Trotz sorgfältiger Herstellung unserer Gerichte können neben den gekennzeichneten Zutaten Spuren anderer Stoffe 
enthalten sein, die im Produktionsprozess in der Küche verwendet werden.

offizieller Buchstabencode für die Allergen-Kennzeichnung:

A	 für glutenhaltiges Getreide
B	 für Krebstiere- und -erzeugnisse
C	 für Eier und daraus gewonnene Erzeugnisse
D	 für Fisch- und Fischerzeugnisse (außer Fischgelatine)
E	 für Erdnüsse und –erzeugnisse
F	 für Soja (-bohnen) und –erzeugnisse
G	 für Milch und Milcherzeugnisse (inklusive Laktose)
H	 für Schalenfrüchte und daraus gewonnene Erzeugnisse
L	 für Sellerie und –erzeugnisse
M	 für Senf- und Senferzeugnisse
N	 für Sesam-Samen und –erzeugnisse
O	 für Schwefeldioxid und Sulfite
P	 für Lupinen und daraus hergestellte Produkte
R	 für Weichtiere wie Schnecken, Muscheln, Tintenfische und daraus hergestellte Erzeugnisse
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Preise inklusive aller Steuern und gültig für 2020 - Änderungen vorbehalten.

BEDINGUNGEN
Vorliegende allgemeine Geschäftsbedingungen sind Vertragsbestandteil des vom Veranstalter erteilten Auftrages für 

Seminare bzw. Veranstaltungen an die Schick-Hotels. Anderslautende Bedingungen sind ungültig. Der Veranstalter unter-
wirft sich diesen Bedingungen sowie allen einschlägigen gewerberechtlichen Vorschriften und übernimmt durch seine  
Auftragserteilung die Haftung für deren Einhaltung.

STORNOBEDINGUNGEN
Ab Eingangsdatum der fixen Bestätigung durch den Kunden/Veranstalter garantiert das Hotel die Reservierung für 

14 Tage. Innerhalb dieser Frist von 14 Tagen ist eine 1. Anzahlung von € 500,00 an das Hotel zu leisten. Erst nach 
Eingang dieser Anzahlung gilt die Buchung auch seitens des Hotels als fixierte Buchung. Eine kostenfreie Stornierung 
ist demnach nur innerhalb dieser 1. Anzahlungsfrist von 14 Tagen möglich. 

Bis 12 Wochen vor der Veranstaltung ist eine 2. Anzahlung über 50 % des gebuchten Arrangements zu zahlen. Bei 
Nichteinhaltung der beiden Anzahlungsfristen behält sich das Hotel vor, den reservierten Raum anderweitig zu vergeben.

Stornierung bis zu 12 Wochen vor der Veranstaltung. . . . . . . .1. Anzahlung = € 500,00 Stornogebühr
Stornierung von 12 - 1 Woche vor der Veranstaltung. . . . . . . .1. und 2. Anzahlung Stornogebühr
Stornierung innerhalb von 6 Tagen vor der Veranstaltung . . . .100% des gebuchten Arrangements Stornogebühr

GARANTIE & VERRECHNUNG
Spätestens 5 Werktage vor der Veranstaltung wird die Bekanntgabe der Speisenauswahl / des gewählten Arrange-

ments, sowie die genaue Anzahl der teilnehmenden Personen benötigt. Diese Zahl gilt als garantierte Mindestteil-
nehmerzahl und wird dem Veranstalter in jedem Fall in Rechnung gestellt. Sollten darüber hinaus mehr Personen (als 
bestellt) teilnehmen, so wird die tatsächlich anwesende Personenanzahl verrechnet. Bei mehrtägigen Veranstaltungen 
wird - im Fall einer reduzierten Teilnehmerzahl - ab dem zweiten Tag nur mehr die aktuelle Personenanzahl verrechnet.

PREISE, RECHNUNGSLEGUNG & GERICHTSSTAND
Alle angebotenen Preise verstehen sich in Euro und inklusive aller Steuern, Abgaben und Bedienungsgeld. Gültig bis 

auf Widerruf. Rechnungen sind ohne Abzüge, innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum zu zahlen. Bei 
Zahlungs-verzug werden Verzugszinsen verrechnet. Gerichtsstand ist Wien. Es gilt österreichisches Recht.

SPEISEN & GETRÄNKE
Ohne schriftliche Genehmigung der Schick-Hotels Geschäftsführung dürfen keinerlei Speisen und Getränke zur 

Konsumation in das Hotel und angeschlossene Räumlichkeiten gebracht werden. Die Schick-Hotels behalten sich vor, 
für mitgebrachte Speisen und Getränke ein entsprechendes Entgelt zu verrechnen. Wir weisen darauf hin, dass aus 
Gründen der von uns zu beachtenden Vorschriften hinsichtlich Lebensmittelhygiene (vgl. Abschn. Ix Z4 u. 
Abschn. xI der Lebensmittelverordnung) eine über drei (3) Stunden hinausgehende Bereithaltung der Speisen bei 
Zimmertemperatur nicht möglich ist. Aus erwähnten Gründen ist es für Sie und Ihre Gäste auch nicht möglich, 
Speisen vom Buffet nach Hause mitzunehmen.

DEKORATION
Der Veranstalter ist verpflichtet, das Anbringen von Dekorationsmaterial durch die Schick-Hotels bewilligen zu 

lassen. Anbringung nur durch Fachpersonal unter Einhaltung feuerpolizeilicher Bestimmungen. Sämtliche durch die 
Herstellung / den Abbau von Dekorationsmaterial entstehenden Kosten gehen zu Lasten des Veranstalters.

HAFTUNG
Für Schäden, die durch Gäste, Mitarbeiter oder Beauftragte des Veranstalters verursacht werden, haftet dieser selbst. 

Das Hotel haftet für Schäden an eingebrachten Gegenständen oder Verlust derselben nur bei eigenem Verschulden und 
keinesfalls bei Verschulden von Dritten.

MUSIK
Sollte eine Veranstaltung mit Musikdarbietung geplant sein, ist der Veranstalter verpflichtet, die notwendige An-

meldung bei AKM und Vergnügungssteuer rechtzeitig einzubringen und die bestätigten Formulare spätestens eine 
(1) Woche vor der Veranstaltung vorzulegen. Wir bitten um Verständnis, dass bei übermäßiger Lärmbelästigung der 
Hotelgäste die Musikvorführung durch den verantwortlichen Hotelmitarbeiter abgebrochen werden kann. Musik kann 
grundsätzlich bis 24.00 Uhr (ab 22.00 Uhr in reduzierter Lautstärke) gespielt werden

KÜNDIGUNG DURCH DAS HOTEL
Das Hotel kann das Vertragsverhältnis beenden, wenn die Veranstaltung den reibungslosen Ablauf des Geschäftsbe-

triebes gefährdet, der Veranstalter gesetzliche Auflagen verletzt, der Ruf sowie die Sicherheit des Hauses gefährdet sind, 
vereinbarte Akonto-Zahlungen nicht rechtzeitig eintreffen sowie im Fall höherer Gewalt. Der Veranstalter ist in einem 
solchen Fall keinesfalls zur Geltendmachung von Ersatzansprüchen berechtigt.
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